
Nuestro programa
Nuestro extenso programa de hematología y  
oncología está dedicado a proveer los tratamientos  
más efectivos para enfermedades de la sangre y 
del cáncer.  La oncología médica es la especialidad  
médica dedicada al manejo de los pacientes con 
cáncer, mientras que la hematología se dedica a las 
enfermedades de la sangre.  Nuestro grupo de más 
de 130 profesionales en varias oficinas provee el  
cuidado altamente especializado de los enfermos 
con cáncer y enfermedades de la sangre.  Todos 
nuestros médicos tienen entrenamiento específico  
de alto grado en estas especialidades.  Hemos 
cuidado de más de 35,000 enfermos durante  
los últimos 21 años y esto indica que 
nuestro grupo es uno de los más grandes 
y más experimentados en los Estados  
Unidos. Nuestro grupo está dedicado  
a cuidar de las necesidades especiales y los  
problemas de los pacientes y las familias que  
enfrentan un diagnóstico de cáncer o de   
enfermedad de la sangre.

Sus visitas
La mayoría de las visitas a la oficina se realizan de 
lunes a viernes desde las 8:30 de la mañana a las 
5:00 de la tarde.  Podemos proveer visitas a horas 
más tardías y durante los fines de semana de acuerdo 
a las necesidades de los pacientes.  Todas las visitas 
 deben ser establecidas con anticipación; sin embargo, 
tenemos siempre médicos que pueden ver el  
enfermo en forma urgente si es necesario.  Nuestros 
teléfonos son atendidos 24 horas por día. Por favor, 
llame nuestro número de oficina si es necesario para 
contactarnos.  El servicio de teléfono de nuestra  
oficina localizará  al médico que está de guardia.

Información sobre el  
cáncer y las enfermedades 
de la sangre
Nuestro grupo está siempre disponible para hablar 
con usted y proveer materiales educacionales  
relacionados a su enfermedad particular y su  
tratamiento.  Es buena idea preguntarles a las  
enfermeras y a los médicos sobre información  
adicional o materiales que se relacionan con 
su diagnóstico específico.  Nuestro folleto para  
educación del paciente provee información muy 
útil; por favor, pídaselo a su enfermera o médico 
cuando lo necesite. 

Tratamientos
Los programas de tratamiento a menudo incluyen 
combinaciones de cirugía, tratamientos de irradiación, 
quimioterapia, anticuerpos, medicaciones nuevas que 
atacan específicamente las células cancerosas, y otros 
tratamientos.  Médicos que están específicamente 
entrenados en el tratamiento del cáncer trabajan 
en forma coordinada con su médico primario de  
cabecera así como también con patólogos, radiólogos, 
y otros especialistas.  Este grupo integrado que  
enfoca las necesidades del enfermo es esencial para 

lograr un plan de tratamiento exitoso.  Siempre 
es preferible que los enfermos y sus familias 
estén informados y participen en las decisiones 

médicas.
Nuestro programa es un centro formal del programa 

de investigación afiliado con la Universidad de 
California de Los Ángeles (UCLA). Este 
programa provee tratamientos y tecnología 
de avanzada así como también tratamientos 
de investigación para nuestros pacientes.
Nuestro trabajo conjuntamente con el Instituto 

Nacional del Cáncer, grupos de investigación  
nacionales prestigiosos como el Grupo  
Quirúrgico Nacional de Tratamiento  para el Cáncer 
de Seno y del Colon, y participantes de la industria  
farmacéutica hacen posible el acceso a tratamientos 
de investigación nuevos.  Estos estudios ofrecen  
tratamientos moleculares específicamente  
designados a atacar las células del cáncer en sus 
lugares más vulnerables y al mismo tiempo evitando 
dañar a las células y tejidos normales.  Con estos pro-
ductos tratamos de inhibir o revertir el crecimiento 
canceroso mientras que evitamos los efectos  
indeseables de los tratamientos más tradicionales.   
Entre estos programas tenemos nuevos anticuerpos 
monoclonales, nuevas medicaciones que consisten 
en moléculas que bloquean los mecanismos de  
crecimiento de la célula cancerosa, inhibidores 
del crecimientos de los vasos sanguíneos que  
nutren el cáncer, nuevos productos genéticos, 
vacunas contra el cáncer, y una plétora de  
nuevos tratamientos prometedores. 
La mayoría de nuestros tratamientos se  
ofrecen en el ambiente conveniente y  
confortable de nuestras oficinas.
Por favor visite www.pacshoresoncology.com para 
informarse en más detalle con respecto a nuestros 
varios programas, nuestros médicos, y los servicios 
que proveemos.

Servicios de soporte
Nuestro grupo trabaja en forma coordinada con 
especialistas en las áreas de manejo del dolor,  
nutrición, soporte psicológico y social,  
rehabilitación física, y control de las infecciones.  
También tenemos programas de prevención y de  
estudio genético para  determinar el riesgo de cáncer 
de nuestros enfermos y sus familias.  

Seguros y facturas
Nuestro Departamento de Facturas está a su  
disposición para responder a sus necesidades con 
respecto a sus preguntas y arreglos financieros. 
Nuestra oficina cuando es necesario se encarga de 
trasmitir la factura o cuenta al departamento de  
seguro o a la compañía que se encarga de cubrir los 
servicios médicos que se proveen.  Aceptamos los 
grupos de seguro mayores y Medicare, y participamos 
 en una variedad amplia de programas de seguro de 
salud.

Nuestro departamento requiere el pago de los  
servicios al tiempo de la visita con respecto a la 
porción de la cuenta que no está cubierta por el  
seguro. 

Usted puede ayudarnos
Por favor notifíquenos por lo menos con 24 horas de 
anticipación si usted necesita cancelar su visita. Por 
favor tenga en cuenta que solo tratamos enfermos 
adultos; por razones de seguridad no autorizamos la 
presencia de niños en nuestras oficinas. Por favor no 
use teléfonos celulares en nuestra oficina excepto 
por emergencias.

Por favor revise su cuenta y llame nuestro  
Departamento de Facturas si tiene dificultades para 
entender cualquier detalle.  Un llamado telefónico 
puede corregir errores y prevenir problemas de  

comunicación.  Por favor déjenos saber si tiene 
dificultades financieras para que lo podamos 
asistir.  Manténganos al tanto con respecto a  

cualquier cambio de nombre, dirección, 
número telefónico, o tipo de seguro.  

Por favor siempre traiga su identifi-
cación de seguro con usted a cada visita.  Por  

favor déjenos saber si podemos mejorar nuestros 
servicios.  Nosotros valoramos sus sugerencias y le 
agradecemos que nos ayude a mejorar nuestro pro-
grama.  Tenemos un formulario de evaluación ac-
cesible en nuestras oficinas para su conveniencia.  
¡Bienvenido y gracias!

CombinaNDO 
Tecnología y Calidad 

con Conveniencia

PET Scanning 
PET (Positron Emission Tomography) scanning en 
nuestra oficina en Long Beach ayuda a determinar la 
localización y la actividad de los canceres de seno, 
pulmón, colon, y otros cánceres de una manera no 
demostrada por otras tecnologías en el pasado.

Medicaciones
Nuestro programa brinda la posibilidad de obtener 
sus medicamentos en nuestras oficinas.  Por favor 
pregunte a su médico o asistente sobre esta opción. 

NOTAS 



Afiliaciones con 
hospitales

Estos son los hospitales donde nuestros  
médicos se dedican al cuidado de los  
enfermos incluyendo consultas, admisiones, 

y procedimientos.

Garfield Medical Center
Monterey Park

Glendale Memorial Medical Center
Glendale

Glendale Adventist Medical Center
Glendale

Hoag Memorial Hospital Presbyterian 
Newport Beach

Long Beach Memorial Medical Center
Long Beach

Los Alamitos Medical Center
Los Alamitos

Orange Coast Memorial Medical Center
Fountain Valley

Pacific Hospital
Long Beach

San Gabriel Valley Medical Center
San Gabriel

St. Mary Medical Center
Long Beach

Verdugo Hills Hospital
Glendale

Servicios de hematología 
y oncología

•	 Consultaciones y segundas opiniones de
	 oncología y hematología

•	 Infusión de quimioterapia y otros 
	 tratamientos

•	 Inmunoterapia y tratamiento con anticuerpos

•	 Diagnóstico y tratamiento de anemia

•	 Infusiones de hierro

•	 Transfusiones de sangre y productos 
	 sanguíneos

•	 Cuidado de catéteres de infusión 

•	 Programa de anticoagulación 

•	 Grupos de soporte y educación para pacientes

•	 Estudios de investigación clínica incluyendo 
	 inhibidores de crecimiento de vasos san- 
	 guíneos, vacunas, inductores de la destrucción  
	 de 	 células cancerosas, medicaciones para 
	 mejorar el sistema óseo, estimuladores de la 
	 producción de glóbulos rojos, anticuerpos 
	 mono clonales, intervenciones nutricionales, 
	 tratamientos específicos para eliminar las 
	 células cancerosas y mucho más.

•	 Cuando es requerido por especialistas, como 
	 por ejemplo reumatólogos, y neurólogos, 
	 también proveemos infusiones de tratamientos 
	 específicos para la osteoporosis, la artritis 
	 reumatoide, la esclerosis múltiple, y otras 
	 condiciones.

Direcciones de
nuestras oficinas

GLENDALE
222 W. Eulalia Street, Suite #100-B

Glendale, CA  91204
818-637-7611

FAX:  818-637-5106

HUNTINGTON BEACH
19582 Beach Blvd., Suite #212
Huntington Beach, CA  92648

714-252-9415
FAX:  714-963-8407

LONG BEACH
1043 Elm Avenue, Suite #104

Long Beach, CA  90813
562-590-0345

FAX:  562-437-8139

LOS ALAMITOS
3791 Katella Avenue, Suite #205

Los Alamitos, CA  90720
562-430-5900

FAX:  562-799-8379

Monterey Park
600 N. Garfield Avenue, Suite 210

Monterey Park, CA  91754
626-573-8145

FAX:  626-573-9431

Para obtener información al día por favor visítenos: 

www.pacshoresoncology.com

 Grupo Médico Pacific Shores
Una práctica privada  

de hematología y oncología.

Miembro de la cadena de investiación 

oncológica afiliada con la Universidad 

de California de Los Ángeles (UCLA). Con 

oficinas en las SIGUIENTES ciudades:

Glendale

Huntington Beach

Long Beach

Los Alamitos

Monterey Park

www.pacshoresoncology.com


